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I. A szolgaltatds tartalma

1) A tanyagondnoki szolgaltatds kdzvetlen, személyes szolgéltatasok korébe tartozé alapfeladatai:
a) kozremiik6dés
- az étkeztetésben
- akozGsségi és szocialis informacidk szolgaltatasiban;

b) Az egészségiigyi ellatashoz vald hozzajutas biztositasa, igy
- a haziorvosi rendelésre szallitas,
- azegyéb egészségligyi intézménybe szallitas,
- agyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszk6zokhoz vald hozzajutas biztositdsa;

c) Gyermekszallitas, 6vodasok, fiatalok szallitasa, igy
- az ovodaba szallitas,
- azegyéb gyermekszallitas.

2) A tanyagondnoki szolgaltatas kézvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozd kiegészitd
feladatai a lakossagi szolgéaltatasok, igy:

a) akozosségi, miivelodési, sport- és szabadidOs tevékenységek szervezése, segitése,
b) az egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,
c) az egy¢b lakossagi szolgaltatasokban vald kézremiikddés.

3) Az dnkorményzati feladatok megoldasat segit0, kozvetett szolgaltatasok, igy:

a) az Onkorményzati informaciok kozvetitése a lakossag részére,
b) atanyagondnoki szolgalat miikddtetésével kapcsolatos teenddk ellatasa.

4) A tanyagondnoki szolgélat altal nyujtott egyéb feladatok

a) kozremiikodés a tomegkozlekedéshez valdo hozzajutasban és a foglalkoztatas
elosegitésében
b) kozremiikddés az onkormanyzati feladatok ellatasaban

I1. Az ellitasok igénybevétele

A tanyagondnoki szolgéltatds minden eleme téritésmentes. A telepiilésen €16 potencialis igénybevevoket
a szolgaltatas inditasakor, illetve ezt kovetden legalabb évente egy alkalommal irdsban (szérdlap)
tajékoztatni kell az igénybe veheté tanyagondnoki szolgaltatasrdl. A tanyagondnoki szolgaltatds
igénybevétele szobeli vagy irasbeli kérelem alapjan torténik. Az igénybevevok a szolgaltatas iranti eseti,
illetve rendszeres igényiiket a tanyagondnoknak és a Polgarmesteri Hivatal kijel6lt munkatarsanak
jelezhetik. A szolgéltatds irdnti igények kielégitésének lehetoségérdl és modjardl (a szocidlis



koriilmények, a szolgaltatas egyes elemeinek 1. pontban meghatérozott rangsora valamint a racionélis
munkaszervezés szempontjai figyelembevételével) a tanyagondnok &nélldan dont. Déntése ellen a
szolgaltatasra jogosultak panasszal élhetnek a fenntartonal.

IT1. Munkaltatéi jogok gyakorlisa

A tanyagondnok felett a kdzvetlen munkaltatéi jogokat és az operativ irdnyitast Monorierdd Kozség
Polgarmestere gyakorolja.

IV. A tanyagondnok feladatai

A tanyagondnok feladatait a szervezeti é¢s miikodési szabalyzatban, a szakmai programban, a munkakori
leirasban, valamint a tanyagondnoki gépjarmii iizemeltetésére vonatkozd szabalyzatban leirtaknak
megfelelden végzi. A tanyagondnok napi 8 (heti 40 éra) munkadrdban az 1. 1)-3) pontban foglalt
tanyagondnoki feladatokat kételes ellatni. A tanyagondnok az I. 4) pont szerinti egyéb céld
feladatellatasara, illetve a tanyagondnoki gépjarmii nem tanyagondnoki szolgaltatis céljara torténd
hasznélatara kizardlag ezen idétartamon tul keriilhet sor, amelyrdl sziikség esetén a fenntarté dont.

V. A munkavégzéssel kapcsolatos szabalyok
V.1. A kozalkalmazotti jogviszony létrejotte

A tanyagondnok munkéjat kozalkalmazotti jogviszonyban latja el a végzettségének és munkaban
eltoltott idejének figyelembe vételével meghatarozott besorolasban. A kozalkalmazotti jogviszony
kinevezéssel és annak elfogadasdval jon létre. A tanyagondnok 2 éven beliil kételes megszerezni a falu-
¢és tanyagondnoki alapképzést, tovabba kételes tovabbképzéseken részt venni. A tanyagondnok
rendszeres €s nem rendszeres személyi juttatdsai a hatalyos kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992.
évi XXXIII. tdérvény, valamint Monorierdd Kozség Onkormanyzat targyévre szolé koltségvetési
rendelete alapjan keriil meghatarozasra.

V.2. Egyéb juttatasok
A béren kiviili juttatasok a hatalyos targyévi koltségvetési rendelet alapjan keriilnek meghatirozasra.
VL A helyettesités rendje

A tanyagondnoki szolgaltatas a lakossag szamara a Szocialis torvényben meghatarozott, folyamatosan
nyujtando szocidlis alapellatasnak mindsiil, ezért a tanyagondnokot tavolléte (betegség, szabadsag,
tovabbképzés, torvényes tavolmaradasi stb.) esetén helyettesiteni kell. A megfelelé helyettesitd
személyrdl a polgarmester gondoskodik.

VII. Munkarend, munkaidd, a munkarend meghatarozisanak jogkore

A falugondok heti 40 d6réban végzi feladatat. Munkaideje munkanapokon reggel 8 6rat6l délutan 16
oraig tart. Amennyiben azt az ellatand6 feladatok indokoljak, a tanyagondnok, kizarélag a munkaltatdja
utasitaséra, ezen idétartamon tul is kotelezheté munkakore ellatasara. A rendes munkaiddn til végzett
munkaért azonos idétartami munkaidd kedvezmeény, illetve munkabér illeti meg. Munkasziineti, illetve
innepnapokon tortén munkavégzés esetén kétszeres mértékii munkaidé kedvezmény, illetve munkabér
jar.

VIIIL. Egyiittmikédések, munkakapcsolatok

A tanyagondnok munkakezdésekor a polgarmesternél jelentkezik, tisztdzzak a napi teendOket, a
beérkezett kérelmeket feldolgozzak. A tanyagondnok munkaja soran egyiittmiikodik a hdazi



segitségnyujtast végz6 személlyel, az altalanos iskolaval, 6vodaval, a szociélis, illetve gyermekvédelmi
teriileten a csaladsegit6 szolgalat munkatarsaival, valamint a haziorvossal, védénével.

IX. Szervezeti abra

Képvisel6-testiilet

Dont a szolgaltatds bevezetésérol, a falugondok alkalmazasarél, képzésérdl €s tovabbképzésérol,
dont a szakmai programrol, az SZMSZ-r6l, annak feliilvizsgélatarél, megallapitja a szolgalat éves
koltségvetését, dont a falugondnok éves beszamoldjanak elfogadasarol.

Polgdrmester

Gyakorolja a munkaltatoi jogokat, gyakorolja a
falugondnoki teenddk ellatasanak kozvetlen irnyitasat
és feliigyeletét.

L
Falugondok
A szakmai programban, az SZMSZ-ben, a munkakéri __»  hézi segitségnyijtas
leirasban valamint a gépjarmii-iizemeltetési szociélis étkeztetés
szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen latja el dvoda
falugondnoki teenddit, kapcsolatot tart, illetve > iskola
egyiittmiikodik a 8. pontban foglalt intézményekkel és ﬁ;ili?iiigsﬁo
szakemberekkel, a szocialis és gyermekvédelmi —> L idén
jelzbérendszer tagja.

Igénybevevd Igénybevevd Igénybevevé

szolgaltatas-igény jelzése, panasz




X. Szolgalati titoktartds

A tanyagondnoknak munkaja sordn a személyes titok védelmének érdekében az 1992. évi LXIIL
torvény, az 1992. évi LXVL. térvény, az 1993. évi III. torvény, az 1997. évi XXXI. térvény, valamint az
egészségiigyi adatkezelésre vonatkozo torvény rendelkezéseit kell alkalmaznia. A fenti térvényekben
nem szabdlyozott egy€b kérdésekben a Szocidlis Munka Etikai Kodexe az irdnyado.

XI. A szervezeti és mitkodési szabalyzat érvényessége, feliilvizsgilatanak szabalyai

Jelen szervezeti és miikodési szabalyzat jovahagyasanak napjatol hatdrozatlan ideig érvényes.
Aktualitasat a képvisel6-testiilet évente feliilvizsgalhatja, és sziikség szerint, hatarozattal médosithatja.

XII. A Szervezeti és miikodési szabalyzat fiiggelékei:

- Tanyagondnok munkakori leirdsa

- Tanyagondnoki Tovabbképzési terv

- Tanyagondnoki Szolgalat Pénzkezelési szabalyzata
- Tanyagondnoki gépjarmii iizemeltetési szabalyzata

Zaradék:

Jelen Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot a Tanyagondnoki Szolgalat Szakmai Programjanak
mellékleteként Monorierdd Kozség Onkorményzatinak Képvisel6-testiilete a 43/2021.(IX.28.)
hatarozataval hagyta jova.

Monorierdd, 2021. december 29. , >
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Szente Béla
polgarmester



